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¿Para qué sirven los servicios de soporte TIC?
Las #TIC han transformado el #SAS, mejorando la eficiencia, la calidad
de la atención y el acceso a los servicios médicos. Además, agilizan los
procesos administrativos, permiten digitalizar historias clínicas, facilitan
la telemedicina y fortalecen la comunicación entre los profesionales de la
salud. 

Por otro lado, los servicios de soporte facilitan el trabajo a profesionales
del SAS y dan respuesta a las necesidades informáticas. Incluye otras
herramientas como el acceso al correo corporativo, la autogestión de la
contraseña y el procedimiento para teletrabajar. Así como información
sobre la política de seguridad de las tecnologías de la información y
comunicaciones (TIC).

En definitiva, las nuevas tecnologías y sistemas de información implementados por las instituciones son aliadas
indispensables para brindar una atención médica más efectiva y personalizada en beneficio de todos los usuarios
del SAS.

Más información:

https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/profesionales/servicios-de-soporte-tic
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